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Teil B

Standardinformationsblatt fir Pauschalreisevertragein anderen Fallen als dem von Teil A erfassten

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reidelegen handelt es sich um eine Pauschalreise imeSier
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher konnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehndia, fir Pauschalreisen gelten. Das Unterneh
Naturfreunde Touristik GesmbHragt die volle Verantwortung fir die ordnungsgemBidechfilhrung der gesamtg
Pauschalreise.

Zudem verfugt das Unternehmen Naturfreunde Tour(SekmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absiche
fur die Rulckzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transpor der Pauschalreise inbegriffen ist, 2
Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im Fall seiner/ihrer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015230
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— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationibber die Pauschalreise vor Abschluss des

Pauschalreisevertrags.

— Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fir dignungsgeméfle Erbringung aller im Vertrag

inbegriffenen Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer ddeyaben zu einer Kontaktstelle, Uber die sie sidh
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verhindetzen kénnen.
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— Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise — innerhialy angemessenen Frist und unter Umstanden unter

zuséatzlichen Kosten — auf eine andere Person @abertr die die gleichen Voraussetzungen erfiillt.

— Der Preis der Pauschalreise darf nur erhdht werdenn westimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise)
sich erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklictyesehen ist, und in jedem Fall bis spéatestens 20

Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Phéikang 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt,
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der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn siohRa&iseveranstalter das Recht auf eine Preiserigdhun

vorbehalt, hat der Reisende das Recht auf einesderdiung, wenn die entsprechenden Kosten
verringern.
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— Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktritifigevom Vertrag zurticktreten und erhalten eineevoll

Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der weseetlicBestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme

des

Preises erheblich geéndert wird. Wenn der fur dieis€lalreise verantwortliche Unternehmer die

Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise abshghen die Reisenden Anspruch auf e
Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Exdgging.

— Die Reisenden konnen bei Eintritt auRergewdhnlidhistande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zah
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einer Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten spielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende

Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschal@iaassichtlich beeintréchtigen.

— Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn Rearschalreise gegen Zahlung einer angemessenen

und vertretbaren Ruicktrittsgebihr vom Vertrag zuttigt&n.

— Kodnnen nach Beginn der Pauschalreise wesentlichteai#sile der Pauschalreise nicht vereinbarungs@ema
durchgefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessidere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ricktrittsgel@im Vertrag zurticktreten, wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebfciswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen

Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseverarstaltersaumt, Abhilfe zu schaffen.

— Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderungpdad Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht

oder nicht ordnungsgeman erbracht werden.



— Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistarth dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters odér einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittieesrden
Zahlungen zurlckerstattet. Tritt die Insolvenz d&eiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des
Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreiseurih ist die Beférderung Bestandteil der Pausclsadreso
wird die Rickbeforderung der Reisenden gewahrleistdaturfreunde Touristik GesmbH hat eine
Insolvenzabsicherung mit Europédischen Reiseversiraimg AG abgeschlossen. Die Reisenden
kénnen diese Einrichtung (Europdischen Reisevessicly AG Kratochwjlestr. 4, 1220 Wien E-Mail:
info@europaeische.at, Tel.: 01/317 2500) oder dbwiékler ( Bawag P.S.K. Bank, Georg-Coch-Platz 2,8.01
Wien, E-Mail: inffo@bawagpsk.at, Tel.: 0599/05995kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der

Insolvenz von Naturfreunde Touristik GesmbH verweigenden.

[www.justiz.gv.at/pauschalreisegesetz]



